Inogen One Sauerstoffkonzentrator

Beschrankte Garantie

INOGEN Inc. ("INOGEN") gewahrleistet, dass jeder neue Inogen One Sauerstoffkonzentrator
("Konzentrator"), neues Zubehor und Ersatzteile bei normalem Gebrauch und Service und
ordungsgemaRer Wartung fir die angegebenen Garantieperioden angefangen vom

Auslieferungsdatum frei von Material und Arbeitsdefekten sind, mit den unten aufgefiihrten
Ausnahmen:

Beschreibung Garantieperiode
Konzentrator

Inogen One Sauerstoffkonzentrator 3 Jahre

Zubehor

Zubehor 1Jahr

Sieve Bed (nur Modell 10-300,) 1Jahr

Der Kaufer verpflichtet sich, bevor diese beschrankte Garantiert in Kraft tritt. Der Kaufer tiberprift
jedes Produkt innerhalb von 2 Tagen nach der Zulieferung und bevor das Produkt in Gebrauch
genommen wird. Der Kaufer verpflichtet sich, das Produkt gemaR der bereitgestellten INOGEN
Bedienungsanleitungen zu betreiben und ist sich bewusst, dass diese beschrankte Garantie bei
Nichteinhaltung nichtig wird. Weiterhin verpflichtet sich der Kaufer, alle Garantieanspriiche
unmittelbar nach Feststellung des behaupteten Fehlers und innerhalb der Garantieperiode in
schriftlicher Form vorzulegen. INOGEN ist nicht verantwortlich fiir behauptete Verstole gegen die
Garantie, die nach Uberpri]fung durch INOGEN von INOGEN nicht als einen durch diese beschrankte
Garantie gedeckten Verstol3 erachtet wurden.



Diese beschrankte Garantie gilt nicht fiir: (A) normale Gegenstande fiir die Routinewartung; (B)
Reparaturen oder Ersatz von Produkten, die durch Missbrauch, Unfalle oder Reparaturen, die nicht von
durch INOGEN oder von INOGEN ausdriicklich dafiir autorisierten Personen durchgefiihrt wurden,
benotigt werden; (C) Verwendung von Bestandteilen oder Zubehor oder Teilen im Konzentrator, die
nicht ausdriicklich von INOGEN genehmigt sind; (D) Defekte, die durch normale Abnutzung und Gebrauch
entstanden sind; (E) durch hher Gewalt wie Naturereignisse etc. verursachte Schaden, die nicht unter
der Kontrolle von INOGEN stehen.

Wenn der Kaufer der Ansicht ist, dass ein Produkt die oben genannte beschrankte Garantie nicht erfiillt,
sollte der Kaufer den Vertriebshandler benachrichtigen, das Problem beschreiben und dabei den datierten
Kaufbeleg vorlegen. Wird der Kaufer vom Vertriebshandler dazu angehalten, sind die Produkte
ordnungsgemal in einem genehmigten und mit einer korrekten Riicksendungsautorisierungsnummer,
die vom Vertriebshandler einzuholen ist, gekennzeichneten Behalter, Fracht vorausbezahlt, einzusenden.
Produkte, die ohne eine Riicksendungsautorisierungsnummer eingeschickt werden, werden nicht
angenommen und auf Kosten des Kaufers an diesen zurlickgeschickt.

Das einzige und ausschlieBliche Rechtsmittel fur einen VerstoR gegen diese beschrankte Garantie ist,
im alleinigen Ermessen von INOGEN, die Reparatur oder der Ersatz des defekten Produkts oder der Ersatz
des Kaufpreises. INOGEN ubernimmt die Frachtkosten fiir die Aussendung an den Kunden bei
Reparaturen oder Ersatz von Produkten im Rahmen dieser Garantie. Furr Produkte, die zur Reparatur
eingesandt wurden aber nicht unter den Garantieschutz fallen, werden die standardmaRigen
Reparaturkosten von INOGEN sowie alle Frachtkosten berechnet.

DIESE BESCHRANKTE GARANTIE IST AUSSCHIESSLICH UND GILT ANSTELLE ALLER ANDEREN GARANTIEN
ODER ERKLARUNGEN, OB AUSDRUCKLICH ODER STILLSCHWEIGEND (WEDER TATSACHLICH ODER GESETZLICH
BEDINGT) IMPLIZIERT, EINSCHLIESSLICH ABER NICHT BEGRENZT AUF GEWAHRLEISTUNGEN DER
MARKTGANGIGKEIT, EIGNUNG FUR EINEN BESTIMMTEN ZWECK UND VERTRAGSBRUCHAUSNAHME. KEINE
ERKLARUNG ODER DARSTELLUNG DURCH INOGEN KANN DIESE BESCHRANKTE GARANTIE VERANDERN.

INOGEN UBERNIMMT KEINE WEITERE HAFTUNG FUR SCHADEN, VERLUSTE, KOSTEN ODER GEBUHREN
JEGLICHER ART, OB VORAUSSEHBAR ODER NICHT, EINSCHLIESSLICH ABER NICHT BEGRENZT AUF
ANWALTKOSTEN ODER ALLGEMEINE, FOLGE-, BESONDERE SCHADEN ODER AUF EXEMPLARISCHEN ODER
STRAFE EINSCHLIESSENDEN SCHADENSERSATZ, UNABHANGIG VON DER ART DES ANSPRUCHS, OB
VERTRAGLICH, ZIVILRECHTLICH ODER ANDERWEITIG, DIE AUS DER VERWENDUNG VON INOGEN PRODUKTEN
ENTSTEHEN, SELBST IM FALLE DASS INOGEN UBER DIE MOGLICHKEIT SOLCHER SCHADEN, VERLUSTE, KOSTEN
ODER GEBUHREN IN KENNTNIS GESETZT WURDE. INOGENS HAFTUNGSPFLICHT FUR VERLUSTE ODER
SCHADEN IST NICHT HOHER ALS DER KAUFPREIS, DER FUR DAS JEWEILIGE PRODUKT BEZAHLT WURDE.

Alle Anspriiche gegeniiber dieser beschrankten Garantie unterliegen den Gesetzen Kaliforniens und

mussen in einem landes- oder bundesstaatlichen Gericht vorgebracht werden.
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